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Sanitätshäuser müssen eine Vielzahl von Prozessen koordinieren, die mehrere Abteilungen und Mitarbeiter 

betreffen. Vorgangscockpit bietet eine umfassende Lösung zur Überwachung und Verwaltung dieser Prozes-

se und stellt sicher, dass alle Beteiligten stets den Überblick über den aktuellen Status und die Zuständigkei-

ten behalten.

In der Branchensoftware werden verschiedene Vorgänge wie Anfragen, Aufträge, Bestellungen und Liefer-

scheine erstellt, die dann im Unternehmen weiterbearbeitet werden. Wenn die Ware bestellt und geliefert 

wird, durchläuft sie verschiedene Stationen: von der Werkstatt zur Aufbereitung über das Lager bis hin zur 

Auslieferung durch den Außendienst. Hier ist es entscheidend, den Überblick zu behalten.

Vorgangscockpit zeigt den Mitarbeitern in einer übersichtlichen Darstellung, welche Vorgänge in ihrem Ver-

antwortungsbereich liegen. Jeder Mitarbeiter sieht die von ihm zu bearbeitenden Aufgaben und kann diese 

per Drag-and-Drop an die nächste Station weiterleiten, zum Beispiel von der Werkstatt ins Lager. Dies er-

möglicht eine klare und effiziente Verwaltung der Aufgaben und stellt sicher, dass jeder Mitarbeiter genau 

weiß, welche Schritte als Nächstes durchgeführt werden müssen.

Durch die abteilungsübergreifende Funktionalität von Vorgangscockpit haben alle Mitarbeiter Zugriff auf 

die notwendigen Informationen, um ihre Aufgaben effizient zu erledigen. Dies fördert eine bessere Zusam-

menarbeit und steigert die Effizienz in allen Bereichen des Unternehmens. Die Software unterstützt eine un-

begrenzte Anzahl an abteilungsspezifischen Prozessschritten und erlaubt es, definierbare Verantwortungsbe-

reiche zu erstellen.

Durch die Integration von Vorgangscockpit in Ihre bestehende Branchensoftware werden alle relevanten 

Daten automatisch synchronisiert und aktualisiert. Dies gewährleistet, dass alle Informationen stets aktuell 

und korrekt sind, was die Qualität und Effizienz Ihrer Verwaltungsprozesse erhöht.

Prozesssteuerung und -Visualisierung
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Entdecken Sie die Möglichkeiten der optimalen und gewinnbrin-

genden Nutzung unser Software. Unsere Experten stehen Ihnen 

gerne für eine persönliche Beratung zur Verfügung.

Neugierig auf vorgangsCockpit?

� Zentrale Prozessverwaltung: Überwachung und Verwaltung aller Prozes-
se an einem Ort.

� Echtzeit-Statusverfolgung: Nachverfolgung des Status und der Ver-
antwortlichkeiten in Echtzeit.

� Drag-and-Drop-Prozessübergabe: Einfache Übergabe von Pro-
zessen an die nächste Station.

� Definierbare Informationstexte: Bereitstellung zusätzlicher 
Anweisungen und Kontexte zu den einzelnen Prozess-

schritten.

� Abteilungsübergreifende Funktionalität: Zugriff auf 
relevante Informationen für alle Mitarbeiter.

� Effizienzsteigerung: Verbesserung der Transpa-
renz und Effizienz in Verwaltungs-, Lager-, Lo-

gistik- und Produktionsprozessen.
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